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やさしい風を届ける　ＴＥＮＡニュースレター
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意
識
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
か
ら
、ず
っ
と
お

む
つ
を
つ
け
た
ま
ま
。
ど
ん
ど
ん
活
動
量
が

減
っ
て
寝
た
き
り
に
な
り
、お
む
つ
の
重
ね
が

厚
く
な
る
と
い
う
悪
循
環
で
し
た
」（
理
事
長

／
友
名
さ
ん
）

お
む
つ
を
外
す
た
め
の
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ

　

介
護
の
環
境
を
改
善
し
た
い
と
の
思
い
を

抱
え
て
い
る
中
で
出
会
わ
れ
た
の
が
、Ｔ
Ｅ
Ｎ

Ａ
だ
っ
た
そ
う
で
す
。テ
ス
ト
と
し
て
使
用
す

る
う
ち
に
、活
動
し
に
く
い
布
お
む
つ
か
ら
脱

却
す
る
た
め
の
ア
イ
テ
ム
と
し
て
、尊
厳
を
守

る
個
別
ケ
ア
と
い
う
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
の
理
念
に
共

感
い
た
だ
き
、「
お
年
寄
り
を
元
気
に
し
た
い
」

と
い
う
目
標
が
見
え
始
め
た
と
言
い
ま
す
。

　
「
尿
吸
収
が
よ
く
、
べ
た
つ
か
な
い
か
ら
不

快
感
が
少
な
い
。夜
の
お
む
つ
交
換
を
減
ら
す

こ
と
が
で
き
れ
ば
ご
利
用
者
も
ぐ
っ
す
り
眠

れ
て
、
昼
間
は
元
気
に
過
ご
せ
る
よ
う
に
な

ＴＥＮＡを導入いただいている施設様

社会福祉法人 立命会　特別養護老人ホーム
しらゆりの園様

ご利用者の笑顔のために
コンチネンスケアを基にした自立支援
自立支援型介護を目指し、日中はトイレで用を足して、寝る時だけおむつを活用する「日中おむつ
ゼロ」を実現されているしらゆりの園様。ＴＥＮＡの日本上陸当初からご利用いただき、今年で36年。
あきらめない、あせらない姿勢で、全国でも注目されるコンチネンスケアを実現された同施設の取り
組みを紹介します。
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布
お
む
つ
と
い
う
常
識
を
覆
し

「
お
む
つ
を
外
す
」に
挑
戦

ご利用者とスタッフが一緒に楽しむレクリエーション。
しらゆりの園様ではこうした交流も大切にしておられます

ＤＡＴＡ
住所：沖縄県南城市知念字久手堅２７５－１
ＵＲＬ：http://sirayuri.or.jp/
定員数：７０床（ショートステイ１０床）

自
立
支
援
は
コ
ン
チ
ネ
ン
ス
ケ
ア
か
ら

　

し
ら
ゆ
り
の
園
様
は「
お
む
つ
交
換
型
介
護

か
ら
自
立
支
援
型
介
護
の
確
立
へ
」と
い
う
理

念
と
共
に
歩
み
続
け
て
き
ま
し
た
。１
９
８
８

年
の
設
立
以
来
、
36
年
に
わ
た
る
歴
史
の
中

で
、設
立
当
初
か
ら
コ
ン
チ
ネ
ン
ス
ケ
ア
に
力

を
入
れ
て
取
り
組
ん
だ
理
由
は
、友
名
孝
子
理

事
長
の
布
お
む
つ
で
の
介
護
の
経
験
か
ら
で

し
た
。

　
「
サ
ラ
シ
の
布
お
む
つ
を
巻
き
付
け
ら
れ
た

お
年
寄
り
は
、お
む
つ
が
か
さ
ば
り
身
動
き
が

取
り
に
く
く
な
り
ま
す
。そ
し
て
活
動
が
少
な

く
な
っ
て
、ト
イ
レ
に
も
行
き
た
が
ら
な
く
な

る
。
当
時
の
介
護
施
設
に
は
、自
分
で
ト
イ
レ

に
行
け
る
よ
う
に
す
る
た
め
の
ケ
ア
と
い
う

る
。
ひ
ょ
う
た
ん
型
の
パ
ッ
ド
、人
間
工
学
に

基
づ
い
て
設
計
さ
れ
た
デ
ザ
イ
ン
な
ど
使
う

人
の
こ
と
を
第
一
に
考
え
ら
れ
て
い
る
点
も
、

信
頼
で
き
ま
し
た
。１
枚
あ
た
り
の
価
格
は
高

価
で
し
た
が
、
ご
利
用
者
の
た
め
、
ス
タ
ッ
フ

の
た
め
、良
質
な
ケ
ア
を
提
供
す
る
た
め
に
は

Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
が
不
可
欠
だ
と
思
い
ま
し
た
」（
友

名
さ
ん
）

　

導
入
に
あ
た
っ
て
は
、現
在
と
同
様
Ｔ
Ｅ
Ｎ

Ａ
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
の
サ
ポ
ー
ト
も
あ
り
ま
し

た
が
、全
く
新
し
い
ケ
ア
の
方
法
に
現
場
で
は

戸
惑
い
も
あ
っ
た
と
言
い
ま
す
。そ
れ
で
も
改

善
を
重
ね
ら
れ
、現
在
は
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
ア
ド
バ
イ

ザ
ー
の
協
力
の
も
と
、し
ら
ゆ
り
の
園
様
と
共

通
す
る
点
が
多
い
と
い
う
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
の
理
念

や
正
し
い
あ
て
方
、ま
た
ケ
ア
全
般
に
関
わ
る

知
識
な
ど
も
、皆
様
が
熱
心
に
勉
強
さ
れ
て
い

ま
す
。そ
う
し
た
ス
タ
ッ
フ
の
意
欲
を
応
援
す

る
た
め
、研
修
時
間
も
勤
務
時
間
に
含
む
取
り

組
み
も
さ
れ
て
い
ま
す
。

ご
利
用
者
の
尊
厳
を
守
り
続
け
る

　

介
助
の
必
要
な
ご
利
用
者
で
あ
っ
て
も
、自

立
し
て
イ
キ
イ
キ
と
過
ご
し
て
ほ
し
い
。そ
れ

が「
ご
利
用
者
の
尊
厳
の
あ
る
生
活
を
守
る
こ

と
で
、お
年
寄
り
を
元
気
に
し
た
い
」
と
い
う

し
ら
ゆ
り
の
園
様
が
目
指
す
目
標
で
す
。
お

む
つ
外
し
は
そ
の
た
め
の
第
一
歩
と
な
る
も

の
。
そ
の
た
め
に
竹
内
孝
仁
氏（
一
般
社
団
法

人
日
本
自
立
支
援
介
護
・
パ
ワ
ー
リ
ハ
学
会
理

事
（
顧
問
））
が
提
唱
す
る
「
自
立
介
護
の
た

め
の
ケ
ア
理
論
」
を
学
び
、施
設
一
丸
と
な
っ

て
取
り
組
み
ま
し
た
。

　

水
分
摂
取
に
つ
い
て
は
食
事
時
に
加
え
、10

時
と
15
時
に
水
分
を
摂
っ
て
も
ら
い
ま
す
。水

や
お
茶
だ
け
で
は
飽
き
て
し
ま
う
の
で
、日
替

わ
り
ジ
ュ
ー
ス
や
寒
天
ゼ
リ
ー
も
水
分
摂
取

一人
ひ
と
り
を
よ
く
観
察
し

小
さ
な
変
化
も
ヒ
ン
ト
に
つ
な
げ
る
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の
一
環
と
し
て
取
り
入
れ
て
い
る
そ
う
で
す
。

　
「
水
分
の
摂
取
状
況
は
注
意
深
く
観
察
し
ま

す
。少
な
く
な
っ
て
い
る
ご
利
用
者
に
は
積
極

的
に
ア
プ
ロ
ー
チ
し
て
、摂
取
量
を
確
保
す
る

よ
う
努
め
て
い
ま
す
」（
副
施
設
長
／
仲な
か
ん
だ
か
り

村
渠

紀
希
さ
ん
）。
ご
利
用
者
が
集
ま
れ
な
い
コ
ロ

ナ
禍
で
は
、ゼ
リ
ー
タ
イ
プ
の
経
口
補
水
液
を

活
用
す
る
な
ど「
コ
ン
チ
ネ
ン
ス
ケ
ア
の
基
本

は
水
分
補
給
」と
い
う
意
識
を
し
っ
か
り
持
っ

て
介
護
に
あ
た
っ
て
お
ら
れ
ま
す
。

飲
食
、排
泄
、睡
眠
は
す
べ
て
ひ
と
つ

　

食
事
に
つ
い
て
は
、誤
嚥
の
心
配
な
ど
か
ら

つ
い
つ
い
、き
ざ
み
食
や
流
動
食
と
い
っ
た
よ

り
無
理
な
く
食
べ
ら
れ
る
形
態
を
選
ん
で
し

ま
い
が
ち
で
す
。
し
ら
ゆ
り
の
園
様
で
は
、流

動
食
の
人
は
少
し
ず
つ
き
ざ
み
食
が
食
べ
ら

れ
る
よ
う
、き
ざ
み
食
の
人
は
切
り
方
を
だ
ん

だ
ん
大
き
く
す
る
な
ど
、ご
利
用
者
の
状
態
を

観
察
し
な
が
ら
常
食
に
近
づ
け
て
い
く
取
り

組
み
に
も
力
を
入
れ
て
お
ら
れ
ま
す
。

　

同
時
に
口
腔
ケ
ア
に
力
を
入
れ
、必
要
で
あ

れ
ば
ご
家
族
に
入
れ
歯
を
つ
く
っ
て
も
ら
う

と
い
っ
た
対
応
も
し
ま
す
。コ
ン
チ
ネ
ン
ス
ケ

ア
同
様
、
常
食
実
現
が
目
的
で
は
な
く
、
す
べ

て
は
ご
利
用
者
の
生
活
の
質
向
上
を
第
一
に

考
え
て
お
ら
れ
ま
す
。

　
「
食
事
の
質
が
上
が
れ
ば
排
泄
の
状
態
も
向

上
し
ま
す
。
食
事
を
楽
し
む
こ
と
が
で
き
れ

ば
、
ご
利
用
者
の
笑
顔
が
増
え
、
元
気
に
な
っ

て
い
き
ま
す
。排
泄
の
悩
み
や
不
快
感
が
減
る

こ
と
で
も
、ご
利
用
者
の
生
活
の
質
が
上
が
り

ま
す
。
夜
も
よ
く
眠
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

す
べ
て
は
つ
な
が
っ
て
い
る
の
で
す
」（
仲
村

渠
さ
ん
）

常
に
ご
利
用
者
を
観
察
す
る
こ
と

　

自
立
支
援
の
た
め
に
、コ
ン
チ
ネ
ン
ス
ケ
ア

の
第
一
歩
と
し
て
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
を
導
入
。水
分
摂

取
や
食
事
の
管
理
な
ど
を
徹
底
し
て
も
、実
際

に
お
む
つ
ゼ
ロ
を
達
成
す
る
た
め
に
は
、た
く

さ
ん
の
ハ
ー
ド
ル
が
あ
っ
た
と
言
い
ま
す
。

　

し
ら
ゆ
り
の
園
様
で
は
、入
所
時
に
Ｔ
Ｅ
Ｎ

Ａ
コ
ッ
ト
ン
ス
ペ
シ
ャ
ル（
コ
ッ
ト
ン
素
材
の

パ
ン
ツ
）と
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
コ
ン
フ
ォ
ー
ト
を
ご
使

用
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。お
年
を
召
さ
れ
て
い

く
中
で
、Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
を
使
う
機
会
は
増
え
て
い

き
ま
す
が
、日
中
は
ト
イ
レ
で
排
泄
す
る
こ
と

が
基
本
で
す
。

　

自
分
か
ら
「
ト
イ
レ
に
行
き
た
い
」
と
言
え

る
ご
利
用
者
ば
か
り
で
は
な
く
、適
切
な
ト
イ

レ
誘
導
が
必
要
な
ご
利
用
者
も
い
ま
す
。こ
こ

で
も
ご
利
用
者
を
よ
く
観
察
す
る
、排
泄
の
サ

イ
ク
ル
を
知
っ
て
お
く
と
い
う
こ
と
が
と
て

も
重
要
だ
と
と
ら
え
ら
れ
て
い
ま
す
。

ト
イ
レ
で
排
泄
す
る
の
は
う
れ
し
い

　

日
中
お
む
つ
ゼ
ロ
を
達
成
す
る
中
で
、「
ト

イ
レ
に
行
き
た
い
」と
い
う
訴
え
も
で
き
る
よ

う
に
な
っ
た
ご
利
用
者
が
多
い
と
言
い
ま
す
。

「
自
分
か
ら
ト
イ
レ
に
行
き
た
い
と
言
っ
て
い

い
」
の
だ
と
ご
自
身
が
気
づ
き
、ス
タ
ッ
フ
も

「
言
っ
て
も
ら
え
て
う
れ
し
い
」
と
感
じ
て
い

る
こ
と
。「
そ
れ
が
伝
わ
る
よ
う
に
な
り
ま
し

た
。
そ
の
お
互
い
の
関
係
が
大
事
な
の
で
す
」

（
仲
村
渠
さ
ん
）

　

ま
た
ト
イ
レ
に
は
便
座
が
あ
る
た
め
に
、重

度
の
認
知
症
の
方
で
も
認
識
し
や
す
い
と
も

言
わ
れ
て
い
ま
す
。ト
イ
レ
に
お
連
れ
し
た
際

も
「
ト
イ
レ
に
来
た
ん
だ
」
と
い
う
安
心
感
が

お
む
つ
外
し
の
た
め
に

良
質
な
お
む
つ
を
活
用
す
る

スタッフの手拍子に合わせてカチャーシーを踊りながら来園者を見送るご利用者

あ
り
、排
泄
が
で
き
る
こ
と
の
快
適
さ
な
ど
を

実
感
し
て
い
た
だ
い
て
い
る
こ
と
も
多
い
と

言
い
ま
す
。

施
設
一
丸
の
ト
イ
レ
介
助

　

と
は
い
え
、常
に
ト
イ
レ
介
助
が
必
要
に
な

る
と
い
う
こ
と
は
、ス
タ
ッ
フ
の
皆
様
の
負
担

が
増
え
る
こ
と
で
も
あ
り
ま
す
。
そ
の
た
め

に
、全
職
種
ス
タ
ッ
フ
が
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
を
学
ん
で

全
員
が
ト
イ
レ
介
助
を
で
き
る
よ
う
に
す
る

な
ど
、日
中
お
む
つ
ゼ
ロ
実
現
に
向
け
施
設
全

体
で
協
力
し
て
き
ま
し
た
。

　

過
渡
期
に
は
ス
タ
ッ
フ
の
皆
様
の
手
間
が

増
え
た
り
、作
業
の
や
り
く
り
に
多
少
混
乱
が

見
え
た
り
す
る
こ
と
も
あ
っ
た
そ
う
で
す
。け

れ
ど
、ト
イ
レ
で
の
排
泄
が
う
ま
く
い
き
だ
す

と
、
ご
利
用
者
の
笑
顔
が
増
え
、
そ
れ
に
と
も

な
っ
て
ス
タ
ッ
フ
の
や
り
が
い
も
大
き
く
な

る
と
い
う
好
循
環
で「
み
ん
な
で
日
中
お
む
つ

ゼ
ロ
を
達
成
し
よ
う
、
と
い
う
気
持
ち
も
高

ま
っ
て
い
き
ま
し
た
」（
仲
村
渠
さ
ん
）

ケ
ア
の
現
場
を
実
際
に
見
て
も
ら
う

　

そ
れ
で
も
数
名
、お
む
つ
を
外
せ
な
い
方
も

残
り
ま
し
た
。そ
の
ご
利
用
者
は
ど
の
よ
う
な

状
況
だ
っ
た
の
で
し
ょ
う
か
。

　
「
難
し
か
っ
た
原
因
の
ひ
と
つ
は
ご
家
族
の

反
対
。
も
う
ひ
と
つ
は
拘
縮
で
す
」（
仲
村
渠

さ
ん
）。
ご
家
族
が
反
対
さ
れ
た
の
は
、
自
由

に
体
が
動
か
せ
な
い
ご
利
用
者
を
無
理
に
ト

イ
レ
に
座
ら
せ
る
と
怪
我
に
つ
な
が
る
の
で

は
な
い
か
と
い
う
心
配
。
ま
た
、ス
タ
ッ
フ
に

余
計
な
手
間
を
か
け
る
の
で
は
な
い
か
と
い

ご
家
族
の
反
対
に
は

さ
ま
ざ
ま
な
想
い
が

じ
っ
く
り
聞
き
、

説
明
し
て
解
き
ほ
ぐ
す
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笑顔と「ありがとう」につながる
良質な福祉サービスの提供をめざして

やりがいを感じるとき
ご利用者にとって家族のように身近な関係でありながら、福祉サービス
を提供するという意識も忘れてはいけないと考えています。身体的、精
神的に満足感、安心感を与えることのできる質の高いケアを実現し、ご
利用者やご家族に喜んでいただけること。そのためにはご利用者をしっ
かり観察してコミュニケーションをとる。うまくいかないときもありま
すが、そこで「どうしたらよかったのか」と考え、学び、成長につなげる
ことができるのも介護職の魅力だと思います。

仕事でうれしかったこと
いろいろありますが、ご利用者をト
イレにお連れして、チョロチョロと
いう音が聞こえてきたとき。私もう
れしいですし、ご利用者も明るい笑
顔になるんです。重度認知症の方で
も、ご本人がうれしい、スッキリし
たと思うだけでなく、職員が喜んで
いることもわかっておられると感
じます。そういう良い変化に出会え
たときは特にうれしいですね。

� しらゆりの園　副施設長

� 仲
なかんだかり

村渠�紀
のり き

希さん

う
遠
慮
な
ど
か
ら
く
る
も
の
だ
っ
た
と
言
い

ま
す
。

　
「
ご
家
族
に
施
設
ま
で
来
て
い
た
だ
き
、
２

人
体
制
で
こ
の
よ
う
に
介
助
し
ま
す
、と
実
際

の
方
法
を
見
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。こ
わ
ば
っ

た
体
で
便
座
に
座
っ
て
い
る
こ
と
の
難
し
さ

も
お
伝
え
し
た
う
え
で
、全
力
で
ケ
ア
し
ま
す

と
。
不
安
な
こ
と
、考
え
て
い
る
こ
と
を
じ
っ

く
り
お
聞
き
し
て
、し
っ
か
り
説
明
す
る
こ
と

で
納
得
い
た
だ
き
ま
し
た
」

　

説
得
で
は
な
く
説
明
を
す
る
。こ
れ
が
ポ
イ

ン
ト
だ
と
言
い
ま
す
。「
お
む
つ
外
し
が
目
標

だ
か
ら
外
し
た
い
」
の
で
は
な
く
、「
お
む
つ

を
外
す
こ
と
で
何
が
期
待
で
き
る
の
か
」「
お

む
つ
を
外
し
た
こ
と
で
自
立
が
進
ん
だ
ご
利

用
者
を
見
て
い
る
ス
タ
ッ
フ
は
、そ
の
メ
リ
ッ

ト
を
自
信
を
も
っ
て
語
る
こ
と
が
で
き
ま
す
」

　

ま
た
、普
段
か
ら
ご
家
族
と
の
連
絡
を
密
に

し
て
、ど
ん
な
に
小
さ
な
怪
我
や
変
化
も
逐
次

報
告
す
る
こ
と
を
徹
底
し
、信
頼
し
て
も
ら
え

る
関
係
作
り
に
も
力
を
入
れ
て
お
ら
れ
ま
す
。

ご
利
用
者
の
変
化
は
ス
タ
ッ
フ
の
や
り
が
い
に

　

と
は
い
え
、ト
イ
レ
に
行
く
こ
と
を
嫌
が
る

ご
利
用
者
も
い
た
と
の
こ
と
。「
大
柄
な
方
が

大
暴
れ
し
て
、
ご
本
人
は
も
ち
ろ
ん
、
ス
タ
ッ

フ
に
も
危
険
が
及
び
そ
う
な
こ
と
も
あ
り
ま

し
た
。ご
本
人
が
信
頼
し
て
い
る
ス
タ
ッ
フ
を

担
当
に
つ
け
、ゆ
っ
く
り
声
が
け
を
し
な
が
ら

ト
イ
レ
に
誘
導
す
る
こ
と
を
繰
り
返
し
て
い

く
う
ち
に『
ト
イ
レ
で
排
泄
す
る
の
は
気
持
ち

い
い
』
と
わ
か
っ
て
く
だ
さ
っ
た
の
で
し
ょ

う
。し
だ
い
に
拒
否
反
応
が
な
く
な
っ
て
い
き

ま
し
た
」（
仲
村
渠
さ
ん
）。

　
「
ト
イ
レ
や
歯
磨
き
の
介
助
を
嫌
が
る
ご
利

用
者
も
お
ら
れ
ま
す
。
そ
ん
な
時
、無
理
や
り

介
助
す
る
こ
と
が
ご
本
人
の
た
め
な
の
だ
ろ

う
か
、と
悩
む
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。
日
中
も

Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
を
使
え
ば
、ト
イ
レ
に
行
か
な
く
て

も
快
適
に
過
ご
せ
る
の
だ
か
ら
そ
れ
で
い
い

の
で
は
な
い
か
と
思
っ
た
こ
と
も
あ
り
ま
す
」

　

そ
れ
で
も
や
は
り
、
口
腔
ケ
ア
を
怠
る
と
、

肺
炎
や
脳
梗
塞
を
引
き
起
こ
し
か
ね
な
い
な

ど
多
く
の
問
題
が
起
き
ま
す
。
ト
イ
レ
で
用
を

足
す
こ
と
も
同
じ
。
排
泄
後
、
笑
顔
を
見
せ
、

自
信
や
安
定
感
、尊
厳
を
取
り
戻
し
て
イ
キ
イ

キ
と
、さ
ら
に
自
立
が
進
む
ご
利
用
者
も
た
く

さ
ん
お
ら
れ
ま
す
。そ
の
姿
は
ス
タッ
フ
の
皆
様

の
や
り
が
い
に
も
な
り
、
離
職
率
を
下
げ
る
こ

と
や
、「
こ
の
施
設
だ
か
ら
働
き
た
い
」
と
い

う
モ
チ
ベ
ー
シ
ョン
に
つ
な
が
る
と
言
い
ま
す
。

最
後
ま
で
自
分
ら
し
く
生
き
る

　
「
ス
タ
ッ
フ
が
難
し
い
と
感
じ
た
こ
と
を
無

理
、
と
諦
め
て
し
ま
え
ば
無
理
に
な
り
ま
す
。

で
も
無
理
な
原
因
を
一
つ
ひ
と
つ
つ
ぶ
し
て

スタッフ
インタビ

ュー

い
け
ば
、
無
理
で
は
な
く
な
り
、
新
し
い
目
標

も
生
ま
れ
て
い
き
ま
す
」
と
友
名
理
事
長
は

お
っ
し
ゃ
い
ま
す
。

　

し
ら
ゆ
り
の
園
様
で
は
、現
在
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
コ

ン
フ
ォ
ー
ト
を
お
使
い
で
す
が
、
今
後
は
、
ご

利
用
者
の
状
況
に
合
わ
せ
て
、よ
り
マ
ッ
チ
す

る
製
品
を
追
加
し
て
い
く
こ
と
も
ご
検
討
中

で
す
。

　
「
ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
で
は
『
お
む
つ
は
処
方
す
る

も
の
』
と
い
う
考
え
方
が
基
本
に
な
っ
て
い
る

と
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
を
通
し
て
学
び
ま
し
た
。
そ
れ

は
、
ど
ん
な
お
む
つ
を
使
う
か
と
い
う
こ
と
に

と
ど
ま
ら
ず
、
一
人
ひ
と
り
に
合
っ
た
ケ
ア
を

処
方
す
る
と
い
う
こ
と
で
す
ね
。
処
方
と
い
う

考
え
方
が
浸
透
す
れ
ば
、
お
む
つ
は
ネ
ガ
ティ

ブ
な
も
の
で
は
な
く
、
よ
り
よ
く
生
き
る
た
め

に
、
適
材
適
所
で
使
用
す
る
も
の
と
い
う
考

え
が
広
ま
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
人
は

誰
で
も
必
ず
老
い
て
い
き
ま
す
。
介
助
を
受
け

る
よ
う
に
な
っ
て
も
、
自
分
ら
し
く
生
き
ら
れ

る
。笑
顔
で
暮
ら
せ
る
。そ
う
い
う
社
会
で
あ
っ

て
ほ
し
い
し
、
私
た
ち
は
、
そ
れ
が
叶
う
ケ
ア

を
提
供
し
て
い
き
た
い
と
願
っ
て
い
ま
す
」

ケ
ア
を
提
供
す
る
側
も

受
け
る
側
も

笑
顔
で
い
ら
れ
る
よ
う
に

ＴＥＮＡの勉強会では、
１枚使用の製品特性を活かしたあて方を
確かめながらスキルアップを図ります

パワーリハビリを中心にした自立支援型機能訓練と介護サービス
（歩行の自立・食事の自立・排泄の自立）に取り組んでいます
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お
年
寄
り
に

元
気
に
な
っ
て
も
ら
い
た
い

す
べ
て
は
そ
の
た
め
に

特
別
イ
ン
タ
ビュー

友
名�
孝
子
さ
ま

社
会
福
祉
法
人 

立
命
会
　
理
事
長

ス
タ
ッ
フ
が
一
つ
ひ
と
つ
、自
分
た
ち
が
取
り

入
れ
て
い
る
工
夫
を
答
え
て
く
れ
ま
し
た
。

　

も
ち
ろ
ん
、現
場
に
即
し
た
対
応
は
と
て
も

重
要
で
す
。
た
だ
し
、
そ
の
前
に
大
切
な
の

は
「
な
ん
の
た
め
に
そ
う
す
る
か
」
と
い
う
視

点
で
す
。「
高
齢
者
の
方
々
に
元
気
に
な
っ
て

も
ら
い
た
い
」「
ご
利
用
者
や
そ
の
ご
家
族
に
、

安
心
し
て
笑
顔
で
過
ご
し
て
い
た
だ
き
た
い
」。

私
た
ち
は
そ
の
た
め
に
、自
立
支
援
型
の
介
護

を
続
け
て
い
ま
す
。

　

目
標
を
ひ
と
つ
達
成
し
た
ら
、さ
ら
に
ご
利

用
者
が
元
気
に
過
ご
せ
る
よ
う
に
す
る
た
め

に
は
何
が
で
き
る
か
。
そ
れ
を
考
え
新
た
な

目
標
を
立
て
ま
す
。
難
し
い
目
標
も
あ
り
ま

す
。
と
き
に
は
ス
タ
ッ
フ
か
ら
「
無
理
で
す
」

と
い
う
言
葉
が
出
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。そ
の

場
合
「
な
ぜ
無
理
な
の
か
」
を
聞
い
て
、そ
の

理
由
を
取
り
除
い
て
い
く
の
が
私
の
役
目
だ

と
思
っ
て
い
ま
す
。

　

ス
タ
ッ
フ
は
皆
、ご
利
用
者
に
よ
り
快
適
な

毎
日
を
過
ご
し
て
い
た
だ
き
た
い
と
思
っ
て

く
れ
て
い
ま
す
。け
れ
ど
現
場
の
実
感
と
し
て

厳
し
い
こ
と
も
あ
る
。
そ
れ
を
解
決
し
、み
ん

な
で
目
標
を
達
成
す
る
こ
と
。
そ
れ
に
よ
っ

て
、
ご
利
用
者
の
笑
顔
が
増
え
、
ス
タ
ッ
フ
が

介
護
の
プ
ロ
と
し
て
誇
り
を
も
っ
て
仕
事
を

続
け
て
い
け
る
こ
と
が
、介
護
の
質
を
上
げ
て

い
く
こ
と
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
と
共
に
36
年

一
つ
ひ
と
つ
目
標
を
実
現

　

し
ら
ゆ
り
の
園
の
介
護
は
、
竹
内
孝
仁
先

生
（
一
般
社
団
法
人
日
本
自
立
支
援
介
護
・
パ

ワ
ー
リ
ハ
学
会
理
事
（
顧
問
））
の
「
自
立
支

援
型
介
護
」の
考
え
に
則
っ
て
い
ま
す
。
私
が

竹
内
先
生
の
考
え
に
触
れ
た
の
は
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ

が
き
っ
か
け
で
し
た
。
１
９
８
８
年
に「
し
ら

ゆ
り
の
園
」
を
開
設
す
る
に
あ
た
っ
て
、当
時

Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
の
ご
担
当
者
が
教
え
て
く
れ
た
ス

ウ
ェ
ー
デ
ン
の
介
護
は
、そ
れ
ま
で
の
施
設
で

布
お
む
つ
を
使
用
し
た
介
護
の
実
情
を
目
の

当
た
り
に
し
て
い
た
私
に
、「
こ
れ
な
ら
ば
質

の
い
い
介
護
の
道
が
開
け
る
」と
思
わ
せ
て
く

れ
る
も
の
で
し
た
。

　

当
時
は
ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
大
使
館
か
ら
直
接

購
入
す
る
し
か
な
く
、品
質
が
高
い
ぶ
ん
高
価

で
、簡
単
に
導
入
を
決
め
ら
れ
る
も
の
で
は
あ

り
ま
せ
ん
で
し
た
。
け
れ
ど
、サ
ラ
シ
を
巻
き

付
け
る
方
式
の
布
お
む
つ
で
は
、ご
利
用
者
は

自
由
に
動
く
こ
と
も
ま
ま
な
り
ま
せ
ん
。

　

サ
ラ
シ
を
巻
か
れ
て
動
け
な
い
か
ら
寝
た

き
り
に
な
る
。
寝
た
き
り
に
な
る
か
ら
、さ
ら

に
排
泄
ケ
ア
の
た
め
に
サ
ラ
シ
を
グ
ル
グ
ル

巻
き
付
け
る
。こ
の
悪
循
環
を
断
ち
切
る
必
要

が
あ
り
ま
し
た
。し
か
も
ス
タ
ッ
フ
は
出
勤
す

る
な
り
、大
量
の
汚
れ
た
サ
ラ
シ
を
洗
っ
て
干

し
、シ
ワ
を
の
ば
し
…
…
と
い
う
作
業
に
追
わ

れ
ま
す
。Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
の
導
入
は
ご
利
用
者
と
ス

タ
ッ
フ
、
双
方
の
た
め
で
あ
り
、
自
立
支
援
型

介
護
に
欠
か
せ
な
い
も
の
で
し
た
。

　

こ
う
し
て
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
と
共
に
歩
み
始
め
て

36
年
。
ス
タ
ッ
フ
へ
の
指
導
が
行
き
届
か
ず
、

Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
の
良
さ
を
活
か
し
き
れ
て
い
な
い

と
感
じ
る
時
期
も
あ
り
ま
し
た
。安
易
に
パ
ッ

ド
を
重
ね
た
り
、当
て
方
が
ず
さ
ん
に
な
っ
て

し
ま
っ
た
時
に
、い
っ
そ
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
を
や
め
て

布
お
む
つ
に
戻
そ
う
か
と
考
え
た
こ
と
も
あ

り
ま
し
た
。

　

け
れ
ど
そ
れ
は
、「
や
は
り
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
な
し

で
は
ご
利
用
者
が
元
気
に
な
る
介
護
は
実
現

で
き
な
い
」と
再
認
識
す
る
き
っ
か
け
と
な
り

ま
し
た
。Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
を
正
し
く
活
用
で
き
る
よ

う
ス
タ
ッ
フ
の
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
を
よ
り
徹
底

し
、
再
度
、
私
た
ち
の
理
念
や
目
標
を
共
有
す

る
こ
と
で
、課
題
を
ひ
と
つ
ず
つ
乗
り
越
え
て

い
き
ま
し
た
。
今
後
は
、こ
れ
ま
で
の
取
り
組

み
を
活
か
し
つ
つ
、地
域
の
方
々
の
生
活
を
サ

ポ
ー
ト
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。現

在
も
、
そ
し
て
こ
れ
か
ら
も
、
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
と
共

に
介
護
の
質
の
向
上
に
努
め
て
い
き
ま
す
。

ご
利
用
者
、ご
家
族
の
笑
顔
が

介
護
者
に
誇
り
を
も
た
ら
す

　

コ
ロ
ナ
禍
以
前
、「
し
ら
ゆ
り
の
園
」
に
は
、

多
く
の
方
が
視
察
に
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
し
た
。

「
日
中
お
む
つ
ゼ
ロ
」
や
「
全
員
常
食
」
に
つ

い
て
、
た
く
さ
ん
の
質
問
も
い
た
だ
き
ま
し

た
。現
場
で
介
護
に
あ
た
っ
て
い
る
方
々
か
ら

の
質
問
で
す
か
ら
、
具
体
的
な
こ
と
も
多
く
、

施設様に寄り添い
理想の実現をサポートしていく

ご相談いただいたことにはすぐに対処する。一方的に「お困
りごとを聞かせてください」というだけでなく、自分が介護
業界を志した理由を話したり、お困りごと解決の提案を続け
る。そういう中から少しずつ施設様との信頼関係が築けるの
だと信じて取り組んでいます。施設様には、それぞれ目指す
姿があります。それに寄り添い、ＴＥＮＡが関われる場所を
一緒に見つけていく。根拠に基づいて一緒に考え動いた結果、
ご利用者の生活リズムの安定、介護する皆様の負担の軽減と
いう成果に結びついた時が大きな喜びの瞬間です。ユニ・チャーム�メンリッケ株式会社�九州営業部

ディストリクトマネジャー・ＴＥＮＡアドバイザー

吉田�潤平さん

ＴＥＮ
Ａ

アドバイ
ザー

インタビ
ュー

開所式の様子

い
け
ば
、
無
理
で
は
な
く
な
り
、
新
し
い
目
標

も
生
ま
れ
て
い
き
ま
す
」
と
友
名
理
事
長
は

お
っ
し
ゃ
い
ま
す
。

　

し
ら
ゆ
り
の
園
様
で
は
、現
在
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
コ

ン
フ
ォ
ー
ト
を
お
使
い
で
す
が
、
今
後
は
、
ご

利
用
者
の
状
況
に
合
わ
せ
て
、よ
り
マ
ッ
チ
す

る
製
品
を
追
加
し
て
い
く
こ
と
も
ご
検
討
中

で
す
。

　
「
ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
で
は
『
お
む
つ
は
処
方
す
る

も
の
』
と
い
う
考
え
方
が
基
本
に
な
っ
て
い
る

と
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
を
通
し
て
学
び
ま
し
た
。
そ
れ

は
、
ど
ん
な
お
む
つ
を
使
う
か
と
い
う
こ
と
に

と
ど
ま
ら
ず
、
一
人
ひ
と
り
に
合
っ
た
ケ
ア
を

処
方
す
る
と
い
う
こ
と
で
す
ね
。
処
方
と
い
う

考
え
方
が
浸
透
す
れ
ば
、
お
む
つ
は
ネ
ガ
ティ

ブ
な
も
の
で
は
な
く
、
よ
り
よ
く
生
き
る
た
め

に
、
適
材
適
所
で
使
用
す
る
も
の
と
い
う
考

え
が
広
ま
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
人
は

誰
で
も
必
ず
老
い
て
い
き
ま
す
。
介
助
を
受
け

る
よ
う
に
な
っ
て
も
、
自
分
ら
し
く
生
き
ら
れ

る
。笑
顔
で
暮
ら
せ
る
。そ
う
い
う
社
会
で
あ
っ

て
ほ
し
い
し
、
私
た
ち
は
、
そ
れ
が
叶
う
ケ
ア

を
提
供
し
て
い
き
た
い
と
願
っ
て
い
ま
す
」
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１９６０年代にスウェーデンで誕生したＴＥＮＡは現在、
世界１００カ国以上、世界中の排泄障害のある方の

４人に１人に選ばれています。
日本国内では約１０万人に愛用される今でも

「円滑な自力排泄のサポート」のための
個別ケアの提供という理念は変わりません。

そんなＴＥＮＡの歴史と介護の歴史、
ＴＥＮＡがこれからの日本で

果たすべき役割などをお知らせいたします。

世
界
の
風

Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
の
ル
ー
ツ
、

ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
の
介
護
の
歴
史

　

Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
の
生
ま
れ
故
郷
で
あ

る
ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
は
、
福
祉
大
国

と
し
て
知
ら
れ
て
い
ま
す
。
40
年

ほ
ど
前
に
は
す
で
に
、
介
護
施

設
に
お
い
て
も
お
む
つ
に
頼
ら
ず
、

ト
イ
レ
誘
導
を
主
体
と
し
た
介
護

が
当
然
の
も
の
と
な
っ
て
い
ま
し

た
。
そ
の
よ
う
な
環
境
で
お
年
寄

り
た
ち
は
、「
自
立
排
泄
」
を
大
切

に
し
な
が
ら
元
気
に
活
動
し
て
い

ま
す
。
当
時
の
日
本
は
「
寝
た
き

り
老
人
」
が
顕
在
化
し
、
社
会
問

題
と
な
り
つ
つ
あ
り
ま
し
た
。
介

護
施
設
で
は
布
お
む
つ
が
一
般
的

に
使
わ
れ
て
い
た
時
代
で
す
。

　

た
だ
し
、
ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
を
は

じ
め
と
す
る
福
祉
大
国
で
も
、
最

初
か
ら
理
想
的
な
介
護
が
確
立

し
て
い
た
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ

ん
。
一
説
に
よ
れ
ば
、
日
本
の

「
姥
捨
て
」
と
同
じ
意
味
の
言
葉
が

ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
に
も
存
在
し
、
自

立
で
き
な
く
な
っ
た
お
年
寄
り
は
、

昔
の
日
本
と
同
じ
よ
う
に
「
捨
て

置
か
れ
る
」
存
在
と
見
な
さ
れ
て

い
た
と
も
言
わ
れ
て
い
ま
す
。

　

現
在
は
福
祉
大
国
で
す
が
、
布

お
む
つ
が
主
流
だ
っ
た
時
代
や
、

排
尿
に
カ
テ
ー
テ
ル
を
多
用
し
て

い
た
時
代
が
あ
り
ま
し
た
。
プ
ラ

イ
バ
シ
ー
の
な
い
大
部
屋
で
お
む

つ
を
つ
け
て
寝
た
き
り
で
過
ご
し
、

大
量
の
投
薬
や
じ
ょ
く
そ
う
に
悩

ま
さ
れ
る
と
い
っ
た
時
代
を
経
て

き
て
い
る
の
で
す
。

福
祉
の
国
で
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
が

果
た
す
役
割

　

ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
で
高
齢
者
介
護

に
対
す
る
考
え
方
が
変
わ
っ
た
の

は
、
１
９
８
０
年
代
後
半
か
ら
で

す
。
こ
の
頃
か
ら
、「
そ
れ
ぞ
れ
の

方
の
尊
厳
を
大
切
に
す
る
こ
と
」

を
基
本
理
念
と
し
て
最
重
要
視
し

た
介
護
が
模
索
さ
れ
る
よ
う
に
な

り
ま
し
た
。「
誰
も
が
そ
の
人
ら
し

い
人
生
を
最
後
ま
で
送
る
権
利
が

あ
る
」
と
い
う
考
え
が
広
が
り
、専

門
的
な
知
識
を
学
び
経
験
を
積
ん

だ
介
護
士
を
、
社
会
を
支
え
る
重

要
な
専
門
家
と
し
て
尊
重
す
る
考

え
方
と
シ
ス
テ
ム
が
生
ま
れ
ま
す
。

胃
ろ
う
、
投
薬
、
身
体
拘
束
、
お

む
つ
な
ど
、
お
年
寄
り
の
尊
厳
を

奪
っ
て
い
た
行
為
は
、
減
ら
し
た

り
、な
く
す
工
夫
が
重
ね
ら
れ
、適

切
な
方
法
に
変
え
ら
れ
て
い
き
ま

し
た
。

　

新
し
い
発
想
と
理
念
に
基
づ
い

た
地
域
密
着
型
・
複
合
型
の
施
設

や
、
在
宅
介
護
シ
ス
テ
ム
が
誕
生

し
、
家
族
も
介
護
に
参
加
し
て
い

く
よ
う
に
な
り
ま
す
。
同
時
に
介

護
職
の
離
職
率
が
下
が
る
と
い
う

デ
ー
タ
も
得
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ

て
い
き
ま
し
た
。
そ
れ
以
前
は「
介

護
を
手
厚
く
す
れ
ば
介
護
職
の
負

担
が
増
え
る
。
す
る
と
離
職
率
は

上
が
り
人
的
・
経
済
的
コ
ス
ト
に

社
会
が
追
い
つ
け
な
く
な
る
」
と

予
測
さ
れ
て
い
た
の
で
す
が
、
逆

の
結
果
が
示
さ
れ
た
の
で
す
。
一

人
ひ
と
り
の
人
格
を
尊
重
す
る
介
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護
は
、
介
護
を
受
け
る
側
だ
け
で

な
く
、
介
護
す
る
側
に
も
や
り
が

い
や
安
息
を
も
た
ら
す
こ
と
が
わ

か
り
ま
し
た
。

　

１
９
６
０
年
代
に
誕
生
し
、
世

界
で
初
め
て
の
紙
お
む
つ
を
開
発

し
た
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
は
、
す
で
に
あ
っ

た
製
品
と
ケ
ア
の
ノ
ウ
ハ
ウ
を
組

み
合
わ
せ
て
提
供
し
、
介
護
や
医

療
の
専
門
職
の
皆
さ
ま
と
協
働
で
、

よ
り
よ
い
コ
ン
チ
ネ
ン
ス
ケ
ア
の

実
現
に
さ
ら
に
力
を
尽
く
す
こ
と

に
な
り
ま
し
た
。

世
界
に
お
け
る
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ

　

ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
で
は
、
お
む
つ

や
パ
ッ
ド
は
「
処
方
し
て
も
ら

う
」
と
い
う
考
え
方
が
一
般
的
で

す
。
眼
鏡
や
補
聴
器
と
同
じ
よ
う

に
、
医
療
機
器
に
分
類
さ
れ
て
い

る
か
ら
で
す
。

　

お
む
つ
や
パ
ッ
ド
を
処
方
す
る

専
門
家
が
、
ひ
と
り
に
つ
き
１
時

間
15
分
の
ア
セ
ス
メ
ン
ト
を
行
い

ま
す
。
排
泄
の
メ
カ
ニ
ズ
ム
や
失

禁
の
原
因
を
説
明
し
、
自
分
の
症

状
と
照
ら
し
合
わ
せ
、
数
種
類
の

サ
ン
プ
ル
を
試
し
た
上
で
、
実
際

に
使
用
す
る
お
む
つ
や
パ
ッ
ド
を

本
人
が
選
ぶ
の
が
基
本
的
な
流
れ

で
す
。
こ
れ
は「
お
む
つ
や
パ
ッ
ド

を
選
ぶ
」
こ
と
に
と
ど
ま
ら
ず
、一

人
ひ
と
り
に
最
適
な
コ
ン
チ
ネ
ン

ス
ケ
ア
を
実
現
す
る
た
め
に
、
欠

か
せ
な
い
ア
イ
テ
ム
を
処
方
す
る

こ
と
な
の
で
す
。

　

排
泄
は
「
尊
厳
」
に
大
き
く
関

わ
り
ま
す
。
ど
ん
な
に
親
し
い
人

と
も
共
有
し
た
く
な
い
極
め
て
個

人
的
な
行
為
な
の
で
す
。
当
た
り

前
に
で
き
て
い
た
こ
と
が
で
き
な

く
な
る
こ
と
は
誰
に
と
っ
て
も
ス
ト

レ
ス
で
す
が
、
排
泄
の
場
合
、
失
敗

す
る
こ
と
で
受
け
る
心
の
ダメ
ー
ジ

も
と
て
も
大
き
な
も
の
で
す
。
だ

か
ら
こ
そ
、
適
切
な
コ
ン
チ
ネ
ン
ス

ケ
ア
が
と
て
も
重
要
に
な
り
ま
す
。

Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
は
そ
う
し
た
考
え
の
も

と
、
よ
り
良
い
製
品
・
ケ
ア
の
開

発
・
改
良
を
続
け
て
い
ま
す
。

　

１
９
９
０
年
代
、
ス
ウ
ェ
ー
デ

ン
に
並
び
、
ま
た
は
続
い
て
高
齢

化
社
会
に
差
し
掛
か
っ
た
国
々
は
、

ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
か
ら
多
く
の
こ

と
を
学
び
ま
し
た
。
日
本
か
ら
も

10
万
人
以
上
の
人
が
ス
ウ
ェ
ー
デ

ン
を
訪
れ
、
新
し
い
発
想
に
基
づ

く
ケ
ア
を
視
察
し
て
い
き
ま
し
た
。

介
護
の
シ
ス
テ
ム
と
方
法
な
ど
さ

ま
ざ
ま
な
こ
と
が
各
国
に
広
ま
り
、

そ
の
結
果
、
現
在
で
は
世
界
で
排

泄
障
害
の
あ
る
方
の
４
人
に
１
人

が
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
の
製
品
と
ケ
ア
を
利

用
し
て
い
ま
す
。

「
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ 

ｆ
ｏ
ｒ

Ｊ
ａ
ｐ
ａ
ｎ
」始
動
に
向
け
て

　

今
や
日
本
は
「
少
子
高
齢
大
国
」

と
し
て
世
界
を
リ
ー
ド
す
る
立
場

に
あ
る
と
い
わ
れ
ま
す
。
日
本
の

介
護
の
現
場
を
、
ま
た
、
そ
の
あ

り
方
や
成
功
例
、
失
敗
例
を
世
界

が
注
目
し
て
い
ま
す
。

　

現
在
の
日
本
に
は
、
ス
ウ
ェ
ー

デ
ン
や
デ
ン
マ
ー
ク
を
参
考
に
し

た
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
が
１
万
軒
以

上
も
つ
く
ら
れ
、
ユ
ニ
ッ
ト
型
の

高
齢
者
介
護
施
設
も
増
え
て
い
ま

す
。
日
本
で
も
、
人
格
を
尊
重
し

た
地
域
密
着
型
の
サ
ー
ビ
ス
が
広

ま
り
浸
透
し
て
い
ま
す
。「
自
分
で

ト
イ
レ
に
行
く
た
め
の
介
助
」
の

意
識
を
共
有
す
る
施
設
は
今
後
も

増
え
て
い
く
で
し
ょ
う
。

　

Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
は
コ
ン
チ
ネ
ン
ス
ケ

ア
実
現
を
目
指
す
皆
さ
ま
の
パ
ー

ト
ナ
ー
と
し
て
、
１
９
８
７
年
に

東
京
都
内
の
高
齢
者
施
設
で
第
１

号
導
入
を
開
始
。
現
在
で
は
特
別

養
護
老
人
ホ
ー
ム
、
老
人
保
健
施

設
、
病
院
な
ど
を
中
心
に
、
全
国

各
地
で
約
10
万
人
が
愛
用
す
る
ブ

ラ
ン
ド
と
し
て
個
別
ケ
ア
を
基
本

に
し
た
コ
ン
チ
ネ
ン
ス
ケ
ア
の
質

向
上
に
貢
献
し
て
い
ま
す
。

　

そ
し
て
こ
の
た
び
、
世
界
に
先

駆
け
る
日
本
の
ケ
ア
へ
の
サ
ポ
ー

ト
に
さ
ら
に
注
力
す
る
に
あ
た
り

「
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ�

ｆ
ｏ
ｒ�

Ｊ
ａ
ｐ
ａ

ｎ
」
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
始
動
い
た

し
ま
し
た
。

　

製
品
だ
け
で
な
く
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ

サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
、
施
設
・
病

院
様
に
お
け
る
コ
ン
チ
ネ
ン
ス
ケ

ア
の
仕
組
み
構
築
と
運
用
を
、
担

当
の
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
が

サ
ポ
ー
ト
い
た
し
ま
す
。
Ｗ
ｅ
ｂ

サ
イ
ト
や
オ
ン
ラ
イ
ン
を
活
用
し

た
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
ア
カ
デ
ミ
ー
な
ど
の

勉
強
会
も
こ
れ
ま
で
以
上
に
積
極

的
に
開
催
し
て
ま
い
り
ま
す
。

　

Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
の
お
む
つ
や
パ
ッ
ド

は
、
人
間
工
学
を
研
究
し
、
そ
れ

ら
に
基
づ
い
た
設
計
と
な
っ
て
い

ま
す
。
体
に
フ
ィ
ッ
ト
し
て
動
き

や
す
く
、
高
分
子
吸
収
体
の
吸
収

性
能
も
、
他
に
は
な
い
も
の
だ
と

自
負
し
て
い
ま
す
。
長
時
間
使
用

し
て
も
漏
れ
が
な
く
、
快
適
性
も

高
め
て
い
る
た
め
、
夜
中
の
パ
ッ

ド
交
換
が
必
要
あ
り
ま
せ
ん
。
そ

れ
は
睡
眠
を
じ
ゃ
ま
を
す
る
こ
と

な
く
、
ぐ
っ
す
り
眠
れ
る
こ
と
に

も
つ
な
が
り
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
に
磨
き
続
け
て
い
る

性
能
を
使
い
こ
な
し
、
良
さ
を
受

け
取
っ
て
い
た
だ
く
た
め
に
は
、

目
的
に
あ
っ
た
製
品
を
選
び
、
正

し
く
あ
て
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

施
設
様
そ
れ
ぞ
れ
の
「
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ

を
活
用
す
る
意
義
」「
採
用
ア
イ
テ

ム
の
選
び
方
」「
コ
ン
チ
ネ
ン
ス
サ

ポ
ー
ト
チ
ー
ム
の
運
用
」
な
ど
、き

め
細
や
か
な
サ
ポ
ー
ト
は
、
担
当

Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
に
お
任

せ
く
だ
さ
い
。

　

明
日
、
介
護
が
必
要
に
な
っ
て

も
、
普
通
の
暮
ら
し
を
続
け
た
い
。

そ
の
願
い
は
誰
も
同
じ
で
し
ょ

う
。
同
時
に
介
護
職
の
方
で
あ
れ

ば
「
こ
の
施
設
に
親
を
任
せ
た
い
」

と
思
え
る
施
設
で
働
き
た
い
。
ご

家
族
で
あ
れ
ば
「
本
当
に
安
心
し

て
任
せ
ら
れ
る
施
設
に
出
会
い
た

い
」
と
願
う
こ
と
で
し
ょ
う
。

　

す
べ
て
の
願
い
を
叶
え
る
た
め

に
、
Ｔ
Ｅ
Ｎ
Ａ
は
一
人
ひ
と
り
に

寄
り
添
っ
た
ケ
ア
を
、
世
界
ブ
ラ

ン
ド
の
視
点
で
お
届
け
し
て
ま
い

り
ま
す
。
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企
画

・
制

作
・

編
集

：
㈱

東
海

教
育

研
究

所
、

オ
フ

ィ
ス

ふ
た

つ
ぎ

デ
ザ

イ
ン

：
Ｗ

Ｈ
ＩＴ

Ｅ
ＬＩ

Ｎ
Ｅ

 Ｇ
Ｒ

Ａ
Ｐ

Ｈ
Ｉ

Ｃ
Ｓ

 Ｃ
Ｏ

．
執

筆
協

力
：

稲
佐

知
子

扉
写

真
：

砺
波

周
平

漫
画

：
た

か
い

ひ
ろ

こ

成長の秋
ナッピー先生のレクチャータイム

個別ケアにより、
円滑な自力排泄が行えるよう
お手伝いさせていただく

T E N A の変わら
ぬ理念

Ｐ２ ：しらゆりの園様

Ｐ６：世界の風

Ｐ８：４コマ漫画

 コラム

 ＴＥＮＡの変わらぬ理念

こんなときど
うする？

ちょっとした工夫で
自立度がアップ“ ”

時間と心に余裕を持とう
なにより大切なのは、トイレに座る時
間をストレスと感じないように気を
配ることじゃ。プレッシャーに感じて
しまうと排泄がうまくいかなかった
り、トイレでの排泄をイヤがったりす
る原因になるぞ。一人ひとりの排泄の
サイクルに合わせてトイレに誘導し、
せかさず、近くで見つめすぎず、穏や
かに会話をするのがいいじゃろう。自
立排泄への着実なステップになるぞ。

2000 年 3 月に発行したニュースレター「テーナ・コンタ
クト 10 号」では、スウェーデンのトイレットトレーニン
グ事情をレポートしています。
スウェーデンでは「誰もがトイレで排泄する権利がある」
と考えられています。それは、どんなに優れたおむつでも
決してトイレの代りにはならないからです。
また、人道的な理由以外にも、医学的な理由として、トイ
レで排泄して膀胱内に残尿をのこさないことも挙げられて
います。看護師アンナ＝カーリン・マグヌソンさんは「ベッ
ドに横たわっておむつに排泄すると膀胱を空にできない人
でも、トイレにいけば膀胱がリラックスして、ほぼ完全に
中身を空っぽにすることができるケースがあります」と語
ります。
私たちユニ・チャーム メンリッケは、これまでも、そし
て、これからもトイレットトレーニングに取り組む皆さま
を様々な形でサポートします。
オンラインＴＥＮＡアカデミーでは、サイト会員向けにト
イレットトレーニングをはじめ、排泄に関わる個別性の高
いテーマを学ぶオンライン学習プログラムをご用意してい
ます。ぜひ会員登録をしてご活用ください。

たかいひろこ

深く座って前かがみが基本じゃ
トイレで排泄するためには、便座に深
目に座って、前かがみの姿勢をとっ
てもらうことが大切じゃ。便座の上で
動くときには、無理に体を持ち上げず、
ゆっくりと後ろにずらすような気持
ちで。体の前でクッションやぬいぐる
みなどを抱いてもらったりすると、自
然と前かがみになりやすいぞ。

「トイレに座る」の実現に向けて

『ナッピー先生と学ぶ
大人のおむつ読本』
コンチネンスケアの基本を漫画とコラ
ムでわかりやすく紹介。介護や看護に携
わっている方はもちろん、尿漏れが気に
なる方にも役立つ情報が満載です。
Amazonや楽天でご購入いただけます。

・電子版：８８０円、
・ペーパーバック版９９０円　　　
　（ともに税込み）

コラム

動作を一緒にやってみよう
便座に座れたら、目線を合わせて向き
合い、ゆっくり声をかけよう。そのとき
にちょっと離れて向き合うのがポイ
ントじゃ。人は目の前にいる相手の行
動を無意識に真似するので、向かい
合わせでお辞儀をすると同じように
前傾したり、離れたところから互いに
手を伸ばしたりすると前かがみに。そ
うした工夫で排泄に適した体勢をと
りやすくなるはずじゃ。

ス ウ ェ ー デ ン の ト
イレットトレーニン
グ 事 情 を お 伝 え す
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Mild Vind(ミルヴィン ) は、スウェー
デン語で「やさしい風」の意味です。
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